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「検査スタッフの対応」についての満足度
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「呼出し番号でのご案内」について
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「番号表示モニター」について
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2023年度に人間ドックをご受診いただいた皆様のアンケート結果です。 （アンケート回答者数：1086名）
スタッフ対応について、受付・検査・診察のスタッフ対応について、いずれも50％を超え、さらに昨年度を上回る評価を頂きました。

また、番号でのお呼び出しや番号表示モニターについては、80％を超える方にわかりやすいと評価を頂き、システムの導入により待

ち時間の短縮を図り、半数以上の方にご満足いただきました。


